Zmiana nr 1 Regulaminu przewozu 0séb, rzeczy i zwierzgt przez Spotke
»PKP Intercity” (RPO-IC)

Obowiqzuje od 3 grudnia 2014 r.

W Regulaminie przewozu 0séb, rzeczy i zwierzqt przez Spotke ,, PKP Intercity” (RPO-IC), obowiqzu-

jagcym od dnia 16 listopada 2014 r., wprowadza si¢ nastepUjgce zmiany.

1. w§ 1w ust. 6 dodaje sie:

1) pkt 25a w brzmieniu:
,»25a) Regulamin SkyCash - 1C — Regulamin ustugi ,,Bilet przez aplikacj¢ mobilng” w ,,PKP
Intercity” Spotka Akcyjna, dostgpny na stronie internetowej;”,
2) pkt29aw brzmieniu:
,»,29a) system SkyCash — system elektronicznej sprzedazy biletéw przez urzadzenia mobilne
(telefon komorkowy, tablet, laptop, itp.);”.
. W§6:
1) w ust. 2 dodaje si¢ pkt 6 w brzmieniu:
,,0) poprzez system SkyCash na zasadach okreslonych w Regulaminie SkyCash-IC.”,
2) wust. 6:
a) w pkt 2 w lit. d) przed wyrazem ,,albo” dodaje si¢ zapis ,,system SkyCash”,
b) w pkt 4 lit. a) otrzymuje brzmienie:
,»&) poprzez serwis e-1C, system BlLkom, system SkyCash,”.
. W87
1) wust. 3 wyraz ,,spania” zastepuje si¢ zapisem ,,miejsca sypialnego”,
2) wust. 4 pkt. 3 —4 otrzymuja nowe brzmienie:
,»3) biletu dodatkowego ze wskazaniem miejsca W przedziale menedzerskim — tylko w
przypadku braku potgczenia kasy z systemem rezerwacji — na zyczenie Podr6ézny moze:
a) naby¢ bilet na przejazd jednorazowy wraz z potwierdzeniem,
b) otrzyma¢ potwierdzenie, o ile posiada wazny bilet lub inny dokument poswiadczajacy
uprawnienie do bezptatnego przejazdu.
Bilet dodatkowy — w miar¢ wolnych miejsc — Podrozny moze naby¢ u konduktora w
pociagu EIC bez uiszczania optaty za jego wydanie;
4) biletu dodatkowego na miejsce sypialne, do lezenia — w przypadku braku potaczenia kasy
z systemem rezerwacji, albo gdy Podrozny zglosi si¢ pozniej niz na dwie godziny przed
odjazdem pociagu ze stacji rozpoczecia biegu pociggu — wowczas moze:
a) nabyc¢ bilet na przejazd jednorazowy wraz z potwierdzeniem,
b) otrzyma¢ potwierdzenie, o ile posiada wazny bilet lub inny dokument poswiadczajacy
uprawnienie do bezptatnego przejazdu.
W takim przypadku bilet na miejsce sypialne, do lezenia — w miar¢ wolnych miejsc —
Podrozny moze naby¢ u konduktora w pociggu bez uiszczania optaty za jego wydanie.”,
3) w ust. 6 zapis ,,sieciowego w tym” zastepuje si¢ zapisem ,,Karty INTERCITY oraz”.

4. w§8:

1) w ust. 2 w zdaniu pod pkt. 1 — 5 po wyrazie ,,okresowego,” dodaje si¢ zapis ,,biletu migdzyna-
rodowego”,
2) w ust. 4 w pkt 4 dodaje sig lit. f, g, h w brzmieniu:

,.D) bilet odcinkowy, w przypadku wydania biletu dodatkowego bez gwarancji miejsca do sie-

dzenia — na zyczenie Podroznego — w zwigzku z opdznionym przyjazdem pociagu,;

g) zalegalizowany bilet abonamentowy, w przypadku wydania biletu dodatkowego bez gwa-
rancji miejsca do siedzenia — na zyczenie Podroznego — w zwiazku z opdznionym przyjaz-
dem pociagu;

h) bilet na przejazd zakupiony:

— poprzez serwis e-1C, system BILkom, ktora nabywa bilet na przewoz rzeczy, psa,
— w automacie biletowym, poprzez system SkyCash, ktora nabywa bilet na przejazd z ulga
95%, 100% dla osoby towarzyszacej, albo bilet na przewoz rzeczy, psa;”,
3) w ust. 7 ostatnie zdanie otrzymuje brzmienie:



»Oplata konduktorska jest pobierana za odprawe kazdej osoby, chocby bilet byt wystawiony
dla kilku 0s6b na jednym blankiecie.”.
5. w § 16 w ust 3 na koncu zdania przed kropka dodaje si¢ zapis ,,oraz ust. 10.”
6. w§l7:
1) wust. 5w pkt 3 przed wyrazem ,,zwrécony” dodaje si¢ wyraz ,,bilet”,
2) w ust. 21 po zapisie ,,serwisu e-IC” dodaje si¢ wyrazenie ,,5ystemu SkyCash” oraz kropke¢ za-
stepuje si¢ przecinkiem i dodaje zapis w brzmieniu: ,,Regulamin SkyCash — 1C.”.
7. w§19:
1) ust. 1 otrzymuje brzmienie:

»1. W przypadku, gdy zaistniejg uzasadnione powody, aby przypuszczaé, ze opdznienie przy-
jazdu do stacji przeznaczenia przekroczy 60 min w stosunku do umowy przewozu, Po-
drézny ma prawo:

1) odby¢ przejazd do stacji przeznaczenia pociggiem, na miejscu wyzszej kategorii, dtuz-
sza droga, w wagonie wyzszej klasy, albo

2) do kontynuacji lub zmiany trasy podrozy do miejsca docelowego w pdzniejszym termi-
nie, dogodnym dla Podroznego,

bez uiszczania oplat, albo

3) do zwrotu pelnej kwoty uiszczonej za bilet na przejazd i ewentualnie bilet dodatkowy
na miejsce sypialne, do lezenia albo z opfata serwisowa za korzystanie z miejsca w
przedziale menedzerskim — tj. za cze$¢ lub czgSci niezrealizowanej podrozy oraz za
cz¢$¢ lub czesci juz zrealizowane, jezeli dalsza podrdz jest juz bezcelowa, w kontekscie
pierwotnego planu podrézy oraz do przejazdu powrotnego do miejsca wyjazdu
W najblizszym dostepnym terminie;

z zastrzezeniem ust. 2a.

Podrozny jest zobowiazany poinformowac o dokonanym wyborze i dowodem tego jest

uzyskanie poswiadczenia na posiadanym bilecie w kasie biletowej.”,

2) dodaje si¢ pkt 2a w brzmieniu:
,,23) Przejazd w pociagu EIP jest mozliwy wytacznie w miar¢ wolnych miejsc.”,
3) wust. 4 w pkt 2 w trzecim zdaniu po zapisie ,,biletem dodatkowym na miejsce” dodaje si¢ za-
pis ,,do siedzenia”.
8. w § 23 wust. 16 zapis ,,w ust.13” zastepuje si¢ zapisem ,,w ust. 15”.
9. w§25:
1) wust 3 i4 otrzymujg brzmienie:
,»3. Podstawe do obliczenia odszkodowania w przypadku:

1) biletu jednorazowego — stanowi oplata uiszczona za przejazd. Jezeli bilet zostat wydany
dla wigcej niz jednej osoby, koszty przejazdu stanowiace podstawe odszkodowania obli-
cza si¢ dla kazdej osoby oddzielnie;

2) przejazdu jednorazowego na podstawie zalegalizowanego biletu abonamentowego — sta-
nowi oplata ustalona jako 1/7 ceny biletu. Jezeli bilet zostat zalegalizowany na przejazd
wigcej niz jednej osoby, koszty przejazdu stanowigce podstawe odszkodowania oblicza
si¢ dla kazdej osoby oddzielnie;

3) biletu weekendowego, biletu podréznika — za kazdy przejazd opdznionym pociggiem,
stanowi 1/4 ceny biletu;

4) biletu odcinkowego, biletu sieciowego — za kazdy dzien przejazdu opoéznionym(-ymi) po-
ciggiem(-ami), stanowi nalezno$¢ za przejazd obliczona, jako iloraz ceny biletu i liczby
dni waznosci biletu.

4. Podstawg do dochodzenia odszkodowania przez posiadaczy biletow okresowych sa powta-
rzajace si¢ opoznienia w okresie waznosci biletu, wystepujace w przypadku biletu:

1) weekendowego, podroznika — co najmniej dwukrotnie;

2) odcinkowego:

a) tygodniowego — co najmniej trzykrotnie,
b) miesigcznego — co najmniej pigciokrotnie,
liczac od pierwszego dnia waznosci biletu,
c) kwartalnego — co najmniej pigciokrotnie w kazdym miesigcu, liczac od pierwszego
dnia waznosci biletu;

3) sieciowego: kwartalnego, potrocznego lub rocznego — co najmniej pigciokrotnie w kaz-

dym miesiacu, liczac od pierwszego dnia waznosci biletu.”,



2) w ust. 5 po zapisie ,,w przedziale menedzerskim,” dodaje si¢ zapis ,, na miejsce sypialne lub do
leZenia a takze doptaty do pociaggu EIP”,
3) wust. 6 skresla si¢ wyraz ,,dni”.



